語言與智慧
    俗話說：「一言能使人笑一言也能使人跳。」話雖然人人會說，但是否說得巧妙得體，就有賴智慧的運用。有智慧的語言，能促進人際關係的和諧，為自己的表現加分。
    前美國總統尼克森有一次出國訪問，因為飛機突然故障，工作人員急得直冒冷汗。沒想到尼克森總統風趣的說：「這是好事呀！信好是在陸地上故障，不是在天上。」尼克森總統幽默的一句話，使心急如焚的工作人員，發出了會心的微笑。得饒人處且饒人，以幽默化解緊張，可以讓人留下深刻美好的印象。
　　有智慧的人，懂得適時鼓勵他人。一家廣告公司有兩組團隊，其中一組的組管在設計師交出做品時，經常露出不滿意的表情，還冷言冷語批評，讓設計師心灰意冷，漸漸失去了創作的動力。另一組的組管卻常以感激的口吻說：「辛苦你了！你的作品真有創意，令人佩服。」設計師受到鼓舞，因此作品不斷的推陳出新。同樣的一件事，表達的方式不一樣，效果就明顯不同。由此可知，如果能運用智慧，在適當的時機，說出合適的話，就能讓人重拾信心，如沐春風。
    說話之前，要靜靜的聽對方把話說完，先了解問題，在針對問題回答；否則，各說各話，牛頭不對馬嘴，豈不是成了笑柄？有位老師上課問學生：「蛇和烏龜哪個長？」學生不假思索，有的說蛇長，有的說烏龜長。老師環視學生說：「你們怎麼不問我，我要問甚麼。是問長度還是問壽命？要先把問題弄清楚才回答呀!」
    西方有句諺語：「愚笨的人，說想說得話；聰明的人，說該說得話。」不經意的脫口而出，或人云亦云，都可能會招致誤解，十分不智；深思熟慮，做正確的表達，才是聰明的作法。語言與智慧的關係密不可分，只要運用智慧想清楚，再加上語氣幽默、平和，人人都可以把話說得更好。
